	SMTP
Protokol SMTP (Simple Mail Transport Protocol) je normou pre prenos pošty v Internete. Definuje spôsob, akým sa posielajú správy z jedného počítača na iný. Ak niekomu pošleme e-mail, náš poštový klient (Outlook, Mozilla), komunikuje s poštovým serverom práve pomocou tohoto protokolu. Poštu, nech ju posielame komukoľvek, odosielame zo svojho počítača vždy svojmu poštovému serveru a až ten sa snaží našu správu doručiť na cieľový server, z ktorého si ju môže adresát vyzdvihnúť. Rovnako ako klient posiela poštu serveru protokolom SMTP, tak aj jeden server  posiela týmto protokol poštu inému serveru. Postup doručovania pošty je znázornený na obrázku smtp.   
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	          Ak máme problémy s odosielaním pošty, znalosť protokolu SMTP, nám môže býť užitočná pri hľadaní problému. Pozirme sa na príklade, ako taký proces odoslania e-mailu prebieha. 
Kedže na posielanie pošty protokolom SMTP si často vystačíme s bežným textom, ako poštového klienta môžeme použiť program telnet. Prihlásime sa na poštový server na port 25, na ktorom čaká na prichádzajúce spojenia. Poštový server sa v našom prípade bude volať mail.skola.edu.sk.
telnet mail.skola.edu.sk 25

          Server nás privíta nejakou hláškou, z ktorej sa niekedy môžeme dozvediet, s akým serverom máme do činenia.

220 mail.skola.edu.sk ESMTP Postfix (Debian/GNU)
          V hlášky vidíme, že program, ktorý čaká na naše príkazy sa volá Postfix a beží na počítači s menom mail.skola.edu.sk. Najčastejšie používané SMTP príkazy sú helo, mail from:, rcpt to:, data, rset.
Príkazom helo predstavíme serveru počítač, z ktorého sa k nemu prihlasujeme, takže ak sa prihlasujeme z počítača fofo.skola.edu.sk, príkaz bude vyzerať nasledovne

helo fofo.skola.edu.sk
A aj server sa predstaví nám.

250 mail.skola.edu.sk
          Niektoré servery sú nedôverčivé a meno počítača si ešte overujú voči IP adrese.  Namiesto príkazu helo môžeme tiež použiť príkaz ehlo (extended helo), ktorý nám navyše vypíše zoznam možností, ktoré nám server poskytuje.

ehlo fofo.skola.edu.sk
250-mail.skola.edu.sk
250-PIPELINING
250-SIZE 10240000
250-VRFY
250-ETRN
250-STARTTLS
250-AUTH LOGIN PLAIN
250-AUTH=LOGIN PLAIN
250 8BITMIME
Príkazom mail from: oznamujeme serveru meno odosielateľa a príkazom rcpt to: meno príjemcu, takže ak žiačik (ziacik@skola.edu.sk) posiela poštu svojmu učitelovi (ucitel@skola.edu.sk), bude komunikácia so serverom nasledovná

mail from: ziacik@skola.edu.sk
250 Ok
rcpt to: ucitel@skola.edu.sk
250 Ok
          Posledná vec, ktorá serveru v tejto chvíli chýba, je samotná správa. Serveru pošleme príkaz DATA a môžeme sa pustit do písania. Na začiatok správy sa zvyknú písať hlavičky, ako napr. skutočné meno odosielatela (From:) a príjemcu (To:), či predmet správy (Subject:). Za nimi nasleduje telo správy oddelené prázdnym riadkom. Koniec správy serveru oznámime bodkou na samostatnom riadku.

data
354 End data with .
From: Janko Žiačik <ziacik@skola.edu.sk>
To: Pán učitel <ucitel@skola.edu.sk>
Subject: Delenie zlomkov
Vážený pán učitel,
Ja som to delenie zlomkov na dnešnej hodine nejak nepochopil. Boli by ste nabudúce taký dobrý a vysvetlili to ešte raz?
S pozdravom,
Janko
.
250 Ok: queued as 7B1C114695E8
          Server správu prijal a zaradil ju do fronty na doručenie. Teraz môžeme začať písať ďalšiu správu, alebo ukončit spojenie príkazom quit.
quit
221 Bye
Connection closed by foreign host.
          Ak posielame poštu takýmto spôsobom, často sa nám stane, že sa pomýlime a serveru pošleme nesprávne údaje. V takom prípade využijeme príkaz rset, ktorým povieme serveru, nech zabudne na všetko týkajúce sa rozpísanej správy a začneme písať správu odznova.

	
	


	POP3
          Protokol POP3 predstavuje mechanizmus, ktorým si klientské stanice môžu siahnuť poštu z poštového servera. V predchádzajúcej kapitole sme hovorili, že na posielanie pošty slúži protokol SMTP, načo teda potrebujeme protokol POP3, aký je medzi nimi rozdiel? SMTP je protokol určený len na odosielanie pošty serveru, zatiaľčo protokol POP3 slúži zasa len na vyberanie pošty zo servera. Preto sa bežne stáva, že na poštových serveroch bežia SMTP server a POP3 server súčasne.   
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	          Protokol POP3 vznikol preto, že na bežných pracovných staniciach nebeží poštový server, ktorému by sa pošta doručila a pracovné stanice nie sú spustené a pripojené k internetu po celý deň a tak nedokážu prijať poštu, ktorá môže prísť v ľubovolnom čase. Pošta sa preto ukladá na server a používateľ si ju odtiaľ môže vyzdvihnúť vtedy, kedy sa to hodí jemu.

          Najviac používanými príkazmi protokolu POP3 sú user, pass, list, retr a quit. Pozrime sa na príklade, na čo tieto príkazy slúžia a ako sa používajú. Komunikácia POP3 klienta so serverom je textová a ľahko čitatelná, preto môžeme použiť príkaz telnet. POP3 server prijíma požiadavky na porte 110, takže sa naň pripojíme nasledujúcim príkazom

telnet mail.skola.edu.sk 110
Server nám odpovie podobnou hláškou ako je táto

+OK Hello there.
a čaká na príkaz od používateľa. Zadáme teraz používateľské meno a po výzve servera aj heslo pre prístup do našej poštovej schránky. Používateľské meno zadáme príkazom user a heslo príkazom pass.

user ucitel
+OK Password required.
pass Iejohz0d
+OK logged in.
          Heslo sa počas jeho zadávania vypisuje na obrazovku, preto si musíme dať pozor, aby nás nikto nesledoval. Vo chvíli, keď nám server oznámi naše úspešné prihlásenie hláškou logged in, môžeme pristúpiť k prezeraniu pošty. Príkazom list bez ďalších parametrov, si vypíšeme zoznam správ, ktoré sa nachádzajú v našej poštovej schránke.

List
+OK
1 554
2 1736
3 6075
          Vidíme, že tam sú tri správy. Prvý stĺpec udáva poradové číslo správy a druhý stĺpec veľkosť správy v bajtoch. Teraz si správy môžeme príkazom retr jednu po druhej prečítať. Príkazu retr zadáme ako parameter poradové číslo správy.

retr 1
+OK 554 octets follow.
Return-Path: <ziacik@skola.edu.sk>
X-Original-To: ucitel@skola.edu.sk
Delivered-To: ucitel@skola.edu.sk
Received: from fofo (fofo.skola.edu.sk [12.13.14.15])
        by mail (Postfix) with ESMTP id 7B1C114695E8
        for <ucitel@skola.edu.sk>; Fri,  3 Sep 2004 20:38:37 +0200 (CEST)
From: Janko Žiačik <ziacik@skola.edu.sk>
To: Pán učitel <ucitel@skola.edu.sk>
Subject: Delenie zlomkov
Vážený pán učitel,
Ja som to delenie zlomkov na dnešnej hodine nejak nepochopil. Boli by ste nabudúce taký dobrý a vysvetlili to ešte raz?
S pozdravom,
Janko
          Ak výpis porovnáme so správou, ktorú sme v predchádzajúcej kapitole posielali SMTP serveru, vidíme, že na jej začiatku pribudli ďalšie riadky. Sú to hlavičky, ktoré pridal server pri svojom spracovaní a hovoria nám kadiaľ správa putovala, prípadne čo sa s ňou počas cesty dialo.
          Ak sme si prečítali všetky správy, ukončíme spojenie so serverom príkazom quit. 


